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SCHEDA DI OSSERVAZIONE DEL TUTOR ESTERNO

STUDENTE
COGNOME e NOME

Classe

TUTOR 
ESTERNO

COGNOME e NOME

Ruolo

Attività/compito (*)
esaminare un’azienda possibile cliente anche attraverso misurazione del livello di digitalizzazione dei 
dipendenti e dell’organizzazione al fine di predisporre un piano digitalizzazione per essa

(*) Da replicare per ciacuna/ciascun attività/compito previste nella sezione 7 del 
Progetto Formativo e per ciascuana fase di osservazione

MOMENTO 
DELL'OSSERVAZIONE

◻ Fase iniziale

◻ Fase intermedia

◻ Fase conclusiva

grado (**) descrizione della prestazione dello studente
barrare la casella corrispondente 

al testo che meglio descrive la 
prestazione dello studente

(**) è il grado di raggiungimento del livello QNQ previsto per la/le 
competenza/e promossa/e dal compito                                         

4

esamina l'azienda cliente verifcando il grado di digitlaizzazione del personale e 
dell'organizzaizone  attraverso l'uso appripriato degli strumenti acquisiti e, sulla base degli 
esiti dell'esame,  elabora un accurato piano di digitalizzazione che discute con i compagni 
ed il tutor evidenziando punti di forza ed eventuali criticità 

3

esamina l'azienda cliente verifcando il grado di digitlaizzazione del personale e 
dell'organizzaizone  attraverso l'uso approrpiato degli strumenti acquisiti e, sulla base 
degli esiti dell'esame,  sentiti i compagni ed il tutor, propone un piano di digitalizzazione 
adeguato al caso

2

seguendo le indicazioni via via fornite dal tutor, sottopone al personale i questionari  di 
msiurazione del grado di digitlaizzazione proprio e dell'organizzaizone  condividendo con i 
compagni ed il tutor i risultati ottenuti individuando alcuni elemnti utili alla stesura di un 
piano di digitalizzazione adeguato al caso

1

Attività/compito (*)
elaborare ed implementare il piano di realizzazione, promozione e gestione di uno sportello SPID presso la 
scuola

MOMENTO 
DELL'OSSERVAZIONE

◻ Fase iniziale

◻ Fase intermedia

◻ Fase conclusiva

grado (**) descrizione della prestazione dello studente barrare la casella corrispondente 
al testo che meglio descrive la 

prestazione dello studente



4

Dopo aver ricevto dal tutor scolastico le indicazioni relative allo spazio in cui verrà 
collocato, lavorando in gruppo, anche aiutando i comapgni, svolge con cura i compiti 
assegnati necessari all'allestimento dello sportello SPID nei tempi previsti,  alla 
realizzazione di una efficace promozione del servizio che sarà attivato, alla definizione dei 
turni di servizio raccolte le disponibilità. Durante l'apertura dello sportello acccolgie gli 
utenti e svolge le operazioni per l'emissione dello SPID dopo aver acquisito i loro dati e/o 
monitora l'andamento delle attività anche raccogliendo il gradimento degli utenti, 
verificando che le attività si svolgano secondo quanto previsto; rileva eventuali problemi 
nell'organizzazione e propone soluzioni per risolveri

3

Dopo aver ricevto dal tutor scolastico le indicazioni relative allo spazio in cui verrà 
collocato, lavorando in gruppo, svolge i compiti assegnati necessari all'allestimento dello 
sportello SPID nei tempi previsti, alla realizzazione della promozione del servizio che sarà 
attivato, alla definizione dei turni di servizio. Durante l'apertura dello sportello svolge le 
operazioni per l'emissione dello SPID agli utenti dopo aver acquisito i loro dati e/o 
monitora l'andamento delle attività anche raccogliendo il gradimento degli utenti

2

Dopo aver ricevto dal tutor scolastico le indicazioni relative allo spazio in cui verrà 
collocato, utilizzando le indicazioni via via fornite dal tutor esterno o dai comapgni, svolge i 
compiti assegnati necessari all'allestimento dello sportello SPID nei tempi previsti, alla 
realizzazione della promozione del servizio che sarà attivato, alla definizione dei turni di 
servizio. Durante l'apertura dello sportello svolge le operazioni per l'emissione dello SPID 
agli utenti in condizioni ordinarie.

1

Attività/compito (*)
Redigere un “Report di Attività” e presentare i risultati raggiunti condividendolo con la classe e i tutor nel 
corso di un incontro dedicato

MOMENTO 
DELL'OSSERVAZIONE

◻ Fase iniziale

◻ Fase intermedia

◻ Fase conclusiva

grado (**) descrizione della prestazione dello studente barrare la casella corrispondente 
al testo che meglio descrive la 

prestazione dello studente4
Realizza un report  delle attività svolte esauriente e originale e una presentazione 
piacevole ed efficace che espone con padronanza di linguaggio mettendo in evidenza il 
valore dell'esperienza in termini di apprendimento e di orientamento 

3
utilizzando le indicazioni fornite dal tutor in fase iniziale e gli strumenti acquisiti, realizza 
un report esauriente delle attività svolte e una efficace presentazione che espone con 
disinvoltura integrando il testo  con  ossevazioni personali appropriate

2
seguendo le indicazioni via via fornite dal tutor realizza un essenziale report delle attività 
svolte e una presentazione multimediale che espone anche integrando il testo di alcune 
slide

1
sotto la costante guida del tutor realizza un sommario report delle attività svolte e una 
essenziale presentazione multimediale che espone leggendone i contenuti


